El Enemigo Invisible
en su Planta Industﬁrial.
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Gestion integral de la calidad del suministro eléctrico:
de |la averia fisica a la defensa financiera.

Desarrollado por MyEnergyMap.




El Efecto Domind del Suministro Deficiente

Microcortes y Defectos en el Pérdida de
Sobretensiones pu,_-rgﬁg E;eE"[}ﬂ}:;" / producto y merma Competitividad y
Ocultas

de materia prima Rentabilidad

— | — | —— e

Muchas empresas sospechan de estos fallos, pero no saben como
detectarlos ni como justificarlos ante la compaiiia eléctrica.



Tiempo de Parada Averias Prematuras
de Produccidon en Equipos
Tiempos muertos El elevado nimero de

encendidos y paradas no
programadas reduce
drdsticamente la vida atil
de la maquinaria y provoca
fallos sistémicos.

continuos, retrasos
acumulados en la cadena,
fallos en la linea y pérdida
directa de materias primas.

\we!

Pérdida Critica
de Datos

Caidas abruptas que
provocan averias en
servidores, redes
informdticas y pérdida de
registros de produccion
vitales.
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Las Reglas del Juego: Real Decreto 1955/2000

La calidad del suministro eléctrico en
Espaiia se vertebra legalmente en tres

ejes fundamentales:

1. Continuidad de

Suministro

Relativo al nimeroy
duracidn de los
interrupcianes. Se

detecta con el contador |
fiscal (cortes > 1 minuto). |

. Calidad dgﬁuministm "

C—

S —

2. Calidad del
Producto (Lo
Onda)

g
| Relativo a lo frecuencio, |

amplitud y simetria
(UNE-EN 50160).
Requiere analizadores
avanzados (CEIl-
61000-4-30).

WD

J

S ——

e

MyEnergyMap centraliza la monitorizocion de
los Pilares 1y 2 en una Gnica plotaforma 4.0.

e

3. Calidad de
Atencion

Relativo a la relocidn,
/ informacidn y reclamacién
., con el cliente por parte de

lo distribuidora.

,\‘
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Los Limites Legales: ¢Cudndo estd obligada a responder la distribuidora?
Limites mdximos anuales de interrupciones imprevistas (>3 minutos).

Media Tensidn (1a 36 kV) Baja Tensidn (S 1kV)
20 T En | B N s
Urbana 3,9 /4 Urbana 5 10
Semiurbana 1 1l Semiurbana g 13
cunsgrrl[t]:udu I I cungglrlrtl:udu B g
diggglsu K K diggg:lsu K 2
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Modalidades de Medicion: No todos los datos tienen peso legal

' Bdntudl(lr de Compaiiio

Bdsico)

(v]) Mide cortes = 1 min
(RDM10/2007).

(v] Tensiones fuera de limites.

(v) Aceptado para
reclamaciones de
continuidad basica.

Analizador Estandar de
Calidad de Suministro

v | Detecta microcortes y

transitorios.

NO aceptado por |o
distribuidora. Sirve solo
para diagndstico Interno.

(

|

\.

e

Analizador Certificado
Clase A

e

(v] Precision forense de
anomalias (huecos,
armanicos, transitorios).

\

B

(v) Total validez legal.
Obliga a lo compaiio a
responder ante
ante reclamaciones.

*Requiere recalibracion coda 2 aios.
| —

J
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MY ENERGY MAP

Calidad de Suministro Basica (Contador Fiscal) |
7 7

&> Configuracion de Parametros

Conexion en tiempo real al contador de la
distribuidora (Obligatorio desde 2008).

/| Tensién Nominal (v) Umbral Sobretensién (%)

® Registro de Sobretensiones, Subtensiones e T e
€ InterrUpCK)neS. Umbral Subtensién (%) Umbral Interrupcion (%)
= 15.5 + = 0.0 +

e Control de duracion, fecha, hora y fase

\ C
Duracién sobre/subtension (min) Duracion Interrupcién (min)
afectada. \% n o MM o B

e Totalizador automatico de eventos y [ Fito de Eventos oy A
1 1 . < »’/ | Todas las incidencias v} \ s /:f‘
mantOS rengtrados ///% Todas las incidencias ‘ ’3’/
"/ Sobretensiones f; = 4
Subtensiénes ;
Limitacién: Solo registra interrupciones > 3 minutos. e 2 .
No detecta el enemigo oculto (microcortes). -4 o
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Calidad de Suministro Avanzada (El Analisis Forense)

Requiere hardware Clase A. Visibilidad total
sobre los eventos que realmente destruyen la
maquinaria industrial.

&

¢
&

N\

el AU

Nl

Deteccion de Huecos de tension y
Microcortes (milisegundos).

Captura de Transitorios y Armoénicos.

Totalizadores cruzando Voltaje Residual (%)
con Duracioén (t).

AN
[ 7

La unica forma de aislar la causa raiz de
una parada de produccion inexplicable.
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MY ENERGY MAP

Software Industria 4.0

Tenaibn Residual (%)
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La Ofensiva: Exigiendo Descuentos por Incumplimiento

Si el distribuidor supera los limites
(RD 1955/2000), usted tiene
derecho a compensacién en factura. -<

MY ENERGY MAP

Software Industria 4.0

-

Opcion A: Incumplimiento por Horas

—~——

/—> Potencia) _ ('Horas de X (5 x Precio kWh)
Media exceso

— AT,

Media corte kWh 8

g [ (Potencia) (Horas) (Precio) s [Cortes Reales - Cortes Limite

|

documental irrefutable para demandas civiles por daiios mayores en maquinaria.

Nota: El descuento en factura esta topado al 10% de la facturacion anual, pero sirve como prueba ]J
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/) MY ENERGY MAP

Software Industria 4.0

La Defensa: Filtrado de Registros Invalidos
No pague por datos corruptos del contador de la distribuidora.

Paquete de datos ]
cuartohorario —
(Contador) J @, )
/ \\ =  Filtrado Verificacién horaria
Fallo de\ Fechs/Hors Tipe de Evento Censume (M)
//;Tnentamon \ 2023-12-04 18:32:29 Verificacién heraria 0 kWh
‘< intrusismo, \ 2023-12-03 15:25:22 Verificacién horaria 0 KWh
\Ver:’g:.gzc;?/// 2023-12-03 15:25:22 Verificacién horaria 0 kWh
/ 2023-12-03 15!25:29 Failo de alimentscion sienal
2023-12-04 15+25:27 Verificacion heraria 0 kWh
Medlda Mala Medida provisiOnaI 2023-12-04 15:25:27 Verificacién heraria 0 kWh
2023-12-04 15:25:26 Verificacién horaria 0 kWh
2023-12-03 15:25:28 Verificacién horaria 0 kWh
2023-12-04 16:25:29 Vertficacién herana 0 kWh
Automaticamente En Cuarentena. _ 7,

excluida de la factura.

Cero coste.

Pendiente de auditoria
por la distribuidora.
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Control Total del Suministro Eléctrico

\“L' s g og w=ge s
Sl | -
119 1C

- 2. Diagnéstico

Deteccion de
microcortes, huecos y
eventos destructivos.

Conexion a Contadores
Fiscales y Analizadores
Clase A.

yEnergyMap

4. Recuperacion '
Financiera

Calcula las penalizaciones
y descuentos legales (RD
1955/2000).

3. Defensa Fiscal @

Conozca las medidas
provisionales y las medidas
malas.

La energia es su materia prima mas critica. No acepte cortes fisicos ni recargos ciegos.
Mida, audite y reclame con la precision de la Industria 4.0.
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